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1. OBSERVACIONES RECIBIDAS

Que con fecha 17 de febrero de 2020, mediante correo electrénico se recibe observacién de parte
del postulante dofia Nicole Rojas Ramirez, |a cual se presenta a continuacion de manera textual:

Junto con saludar, por medio del presente, realizo observacidn al proceso de revisién de
antecedentes del concurso de Psicologo/a programa Mi Abogado Vifa del Mar/Valparaiso CP-021-
2020, respecto a la evaluacién curricular, especificamente del apartado 4.1.Verificacién presentacién
antecedentes para la Evaluacién Curricular:

1) En el apartado "Estudios v cursos de formacidn educacional y capacitacién” se me asignd puntaje
0, sin embargo, adjunté certificado de Diplomado, el cual cuenta con 652 horas (adjunto resolucién
exenta que ratifica esta informacidn), sin embargo este no fue considerado en presente evaluacion.

Dentro del mismo apartado, en el criterio "1 0 mas capacitaciones, que como minimo sumen 30 horas
en total" se me calificd con puntaje 0, no siendo considerados los certificados de capacitaciones que
adjunté en la postulacidn, los que especifican claramente las horas de cada curso, los que en conjunto
suman 121 hrs.

2) En el apartado "Experiencia en entrevistas con NNA de alta complejidad, en diagndstico, evaluacion
y elaboracién de informes psicoldgicos acreditado mediante certificado de la institucién publica o
privada donde se ha desempefiado en esta drea”, se me asignd puntaje 3 (Posee entre 2 y 3 afios de
experiencia en entrevistas con NNA de alta complejidad) no considerando la totalidad de mi
experiencia en la tematica. Si bien, el certificado de experiencia adjuntado con fecha 29 de enero
sefiala como fecha de inicio de experiencia el dia 02 de mayo de 2017, esa corresponde a la fecha
que inicié a trabajar en PRM Cenim San Antonio, y cuyo certificado fue emitido por la directora de
este programa, quien no puede certificar mi experiencia anterior. Por ese motivo, adjunté en el
apartado de "certificados de experiencia laboral" dos certificados adicionales, uno que reitera mi
experiencia en PRM Cenim desde el 02 de mayo de 2017, y otro que acredita mi experiencia previa
en otro programa colaborador de SENAME, entre las fechas de agosto de 2016 hasta abril de 2017.
Por lo que mi experiencia en entrevista con NNA, diagndstico, evaluacion y elaboracion de informes
corresponde a 3 afios y seis meses, lo cual también se encuentra detallado en mi Curriculum Vitae.

3) En el apartado "Experiencia en Coordinacién y articulaciéon de redes institucionales e
intersectoriales, acreditada mediante certificado otorgado por institucidn publica o privada afin" se
me asignd puntaje 3 (Posee entre 1y 2 afios de experiencia en coordinacion y articulacion de redes),
calificacién errénea en relacidn al certificado adjuntado para el proceso, el cual respalda mi
experiencia en la tematica, especificamente en el parrafo "La psicéloga debe gestionar, proponery
asistir a coordinacién tanto de la red SENAME como PPF, PIE, PEE, FAE dependiendo de los programas
involucrados en el proceso proteccional, asi como también coordinar en red intersectorial de saludy
educacién a fin de facilitar un flujo de informacién tanto de los NNA como de los adultos responsables
involucrados". En su defecto, si se hubiera considerado sélo el certificado de experiencia con fecha
29 de enero, aun asi el puntaje corresponderia a mas de dos afios de experiencia (5 puntos).

Por lo tanto, al considerar mis capacitaciones y corrigiendo el punto 3 expuesto en este correo, mi
puntaje total corresponderfa a 12 puntos, aprobando la presente evaluacion curricular segln los
pardmetros expuestos en las bases del concurso. Lo anterior sin considerar el certificado de
Diplomado adjuntado en la postulacién, asi como los 3 afios y 6 meses de experiencia que poseo en
la tematica.



Adjunto documentos que acreditan las horas de diplomado realizado (el documento tiene por
nombre "Resolucion exenta horas diplomado VIF y ASI")

Asi mismo, adjunto en el presente correo los documentos que fueron incluidos en mi postulacién en
la pagina de empleos publicos, correspondiente a certificados de capacitaciones (nombre de archivo
"certificado diplomado y capacitaciones") y certificados que acreditan mis 3 afios y 6 meses de
experiencia en la temadtica solicitada (entrevistas y coordinacidn vy articulacidn de redes
institucionales e intersectoriales) (archivos "certificado de experiencia"; "experiencia PRM y PPF")

Sin otro particular, agradeciendo de antemano y esperando una buena acogida de la presente
observacidn al proceso, me despido atentamente.

2.- REVISION ANTECEDENTES RECLAMADQS

Se revisan los antecedentes presentados por dofia Nicole Rojas Ramirez constaténdose que
con fecha 14/02/2020, se publica el Acta de Validacidn Formal de Antecedentes y Evaluacion
Curricular de Concurso Publico CP 021 - 022/2020, por lo tanto, la observacién se encuentra dentro
del plazo para su reclamacion.

2.1 Evaluacion Curricular

Se constata que la postulacién de dofia Nicole Rojas Ramirez, realizada mediante el Portal de
Empleos Publicos, cuenta con la documentacion debidamente acreditada:

e Una o mas capacitaciones, que como minimo sumen 30 horas en total: 1 Punto.

e Posee mds de 3 afios de experiencia en entrevistas con NNA de alta complejidad: 5 puntos.
e Poseeentre 2 y 3 afios de experiencia en trabajo interdisciplinario: 3 Puntos.

e Posee mas de 2 afios de experiencia en coordinacién y articulacion de redes: 5 Puntos.

Al realizar |a Evaluacién Curricular, se concluye que dofia Nicole Rojas Ramirez, obtiene una
puntuacion final de 14 puntos.



3.- CONCLUSION COMITE DE SELECCION

Revisado los antecedentes del reclamo, las bases concursales CP 021- 022/2020 aprobadas
por Resolucién Exenta N2 093/2020, este comité acoge la observacién presentada por don Nicole
Rojas Ramirez. Por lo tanto, el postulante Aprueba la Evaluacién Curricular con un total de 14 puntos.
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